К О Д Е К С
ПО ЕТИКА В СТОПАНСКАТА ДЕЙНОСТ

Сдружението с нестопанска цел “Български врати и прозорци” и нейните членове, ръководени от желанието за:

· Изграждане на условия за коректни пазарни отношения;
· Утвърждаване на принципите на лоялната конкуренция и
· Съобразяване с изискванията на добрите обичаи, утвърдени във вътрешните и международните стопански взаимоотношения, като придават особено значение на принципите на етиката в стопанската дейност,

ПРЕПОРЪЧВАТ тяхното спазване в икономическите взаимоотношения между всички субекти.

Спазването на тези правила е критерий за доброто реноме на стопанските субекти и за надеждата на поведението им в икономическия живот на страната.

ОБЩИ ПОЛОЖЕНИЯ


Член 1 Всеки стопански субект, като спазва действащото законодателство, следва да уважава принципите на етиката в стопанската дейност.


Член 2 (1) Принципите на етиката в стопанската дейност съответстват на добрите обичаи на вътрешните и международни отношения, изградени на добросъвестност, коректност, лоялност и точност.

(2) Принципите на етиката в стопанската дейност изискват от всеки стопански субект стриктно да изпълнява задълженията си, в рамките на законите и на съгласуваните договорни условия, да не пречи на други стопански субекти да изпълняват своите задължения.

(3) Стопанският субект не следва да поема задължения, които по начало са неизпълними за него.


Член 3 В стопанската дейност не трябва да се използва политическо влияние и натиск, с цел постигане на икономически интереси за определени субекти или за група лица.

ВЗАИМООТНОШЕНИЯ МЕЖДУ СТОПАНСКИТЕ СУБЕКТИ

Член 4 (1) Стопанските субекти следва да спазват принципите на взаимно обосновани ползи от извършваната дейност.

(2) Неспазването от страна на определен стопански обект на принципите на етиката в икономическата област не освобождава другите стопански субекти от задължението им за спазване на тези принципи към същия субект.


Член 5 (1) Всеки стопански субект следва да участва в преговорите със съконтрагентите си с добър тон, в съответствие с общоприетите принципи и форми на коректност, оказвайки дължимото уважение към партньора /партньорите/ си и без проява на допустима агресивност.
(2) Стопанските субекти си оказват взаимно уважение при воденето на кореспонденцията, спазвайки изискванията за учтивост и точност.

(3)  Стопанските субекти при приключване от тях договори следва да редактират клаузите по такъв начин, че да са точни и ясни и да не могат да се интерпретират в противоречие с действителната воля на страните.

Член 6 Етиката на стопанската дейност изисква спазването на принципите на свободната и честна конкуренция и равноправното третиране на всички участници в икономическия живот.


Член 7 (1) В случай на спорове, стопанските субекти следва да проявяват добра воля за решаването им по пътя на преговорите, чрез доброволно споразумение, както и цялостното фактическо изясняване на споровете в съда или в арбитража.

(2) Некоректно е използването на такива методи за получаване на изпълнение по сключени сделки, които противоречат на добрите обичаи и на етиката.

Член 8 (1) Некоректно е извършването на стопанска дейност по скрит начин или използването й за прикритие на друга дейност.

(2) Некоректно е извършването на стопанска дейност само с цел получаване на бонификации, преференции, субсидии или дотации за сметка на държавния бюджет.

ВЗАИМООТНОШЕНИЕ МЕЖДУ СТОПАНСКИТЕ СУБЕКТИ И    ПОТРЕБИТЕЛИТЕ

Член 9 (1) Показател за общественото реноме на всеки икономически субект е зачитането на правата на потребителя и задоволяване на неговите потребности

(2) Некоректно е въвеждането на потребителите в умишлена заблуда, чрез непредоставяне на информация, недостатъчна, или невярна информация или чрез други дейности, противоречащи на добрите обичаи.
(3) Некоректно е укриването от потребителите на отрицателните последици от използването на определени стоки и услуги, предлагани от стопанския субект.

(4) Стопанският субект,професионално занимаващ се с рекламна дейност или разпространение на икономическа информация е длъжен да предупреди контрагента /контрагентите/ си, че препоръчаната реклама, или икономическа информация противоречи на принципите на етиката в стопанската дейност.

Член 10 Стопанските субекти не следва да предлагат оферти без достатъчно данни за вземане на правилно решение от потребителя, особено при продажба на изплащане, кредитни и застрахователни договори и продажба на ценни книжа.

Член 11 Стопанският субект не следва да прави декларации, които нямат характер на задълженията, а могат да бъдат третирани в икономическия живот като форма на лично задължение, гаранция, поръчителство за трети лица и други подобни.
Член 12 Некоректно е използването на форми за продажба на стоки и услуги, които могат да създадат или разпространяват отрицателни обществени прояви.

 Член 13 (1) Стопанските субекти не следва да прилагат привидни обезценки на стоки и услуги.

(2) Некоректно е задържането на продажбата на стоки и услуги преди предстоящо увеличение на цените им.

ЕТИКА НА УПРАВЛЕНИЕ

Член 14 (1) Ръководителите на стопанските субекти популяризират между служителите и работниците си принципите на етика и се грижат за тяхното спазване в колектива.

(2) Некоректно е използването на икономически или други способи, чрез които да се принуждават физически лица да извършват действия, които накърняват достойнството им и добрите обичаи.

ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ ПРАВИЛА

Член 15 Приобщаването на стопанските субекти към правилата на настоящия кодекс е доброволно.

Член 16 Стопанските субекти, които не спазват принципите на етика в икономическата дейност, могат да се обявяват публично.

Член 17 Сдружение “Български врати и прозорци” популяризира настоящия кодекс сред стопанските субекти, с цел приобщаването им към тези правила и тяхното спазване в икономическия живот на страната.
Приет на Общо събрание на Сдружение “Български врати и прозорци” на 05.08.2004 г.
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